Mudancas no Banco de Alimentos de Finchley
A partir de 1° de agosto de 2024

Estamos fazendo mudancas na frequéncia com que vocé pode nos visitar. Vocé s6 podera vir
ao banco de alimentos uma vez a cada 2 semanas, em vez de toda semana.

Sempre que vocé nos visitar, informaremos a data mais proxima em que podera nos visitar
novamente. Se vocé ndo precisar vir nessa data, podera vir depois dessa data no seu dia e
hora combinados. Pedimos que vocé s6 nos visite quando estiver enfrentando pobreza
alimentar.

Circunstancias excepcionais Em circunstancias excepcionais, vocé pode nos visitar
semanalmente. Pediremos que entre em contato com uma organizacao de apoio relevante
para ajudar a melhorar sua situacdo financeira. Por favor, peca a organizagdo que nos envie
um e-mail para: finchleyfoodbank@gmail.com, informando que estéo trabalhando com vocé
e quanto tempo esperam que vocé precisara de suporte semanal. Se apds 2 meses vocé ainda
precisar de ajuda mais regular, a organizacao de apoio precisara nos enviar uma atualizacéo
por e-mail.

Se vocé estiver em crise e ndo estiver em contato com nenhuma organizagdo e quiser vir mais
frequentemente do que uma vez a cada 2 semanas, consideraremos suas necessidades e se
outros apoios podem ser oferecidos.

Por que estamos fazendo essas mudancas Como informamos no ano passado, a demanda pelo
Banco de Alimentos de Finchley tem aumentado constantemente desde 2020. Houve um
aumento no numero de pessoas nos visitando e na frequéncia dessas visitas, o que significa
que a operac¢do do banco de alimentos esta sendo esticada além de sua capacidade. As
demandas por nosso espago, tempo e voluntarios, bem como o aumento no custo dos
alimentos e a diminuicdo das doacdes, significam que ndo podemos continuar a apoiar o
grande namero de pessoas que nos visitam semanalmente.

Como instituicdo de caridade, nosso objetivo é prevenir ou aliviar a pobreza entre as pessoas
do Borough de Barnet, em Londres, fornecendo alimentos de emergéncia, produtos de
higiene essenciais e itens domésticos para individuos e familias necessitadas, além de
oferecer suporte ou encaminhamento para informacdes relevantes e outros servicos de
aconselhamento. Para continuar atendendo ao nosso objetivo, decidimos limitar o nimero de
visitas que cada familia pode fazer ao banco de alimentos, para que possamos estar la para
aqueles que mais precisam.

Visitando o Banco de Alimentos de Finchley pela primeira vez Se vocé precisar de ajuda,
pode visitar o banco de alimentos na terca-feira ou no sabado, entre 11:45 e 14:00. Embora
vocé ndo precise de um voucher ou encaminhamento, precisamos de evidéncias:

1. Que vocé mora no borough de Barnet, por exemplo, uma carta oficial, uma conta ou
um extrato bancario com seu nome e endere¢o datado dos Ultimos 3 meses.



2. De criancas morando com vocé. Vocé precisara mostrar a data de nascimento delas e
que elas estdo morando com vocé. Por exemplo, beneficio infantil, crédito fiscal
infantil, pensdo alimenticia, livro vermelho do NHS ou carta do NHS. Precisamos de
evidéncias que mostrem o nome, data de nascimento e endereco das criancgas,
portanto, passaportes e certiddes de nascimento ndo sdo aceitos.

Se vocé ndo tiver as evidéncias na sua primeira visita, deve trazé-las na proxima vez que nos
visitar. Se vocé ndo fornecer as evidéncias ap6s 3 visitas, ndo poderemos apoia-lo.

Podemos encaminha-lo para suporte para verificar se vocé esta recebendo toda a ajuda a que
tem direito e para acessar conselhos, por exemplo, habitacdo, dividas, preenchimento de
formulérios e obtencdo de emprego.

Cada familia pode visitar o banco de alimentos UMA VEZ a cada 2 semanas no seu dia e
hora combinados. Vocé NAO precisa vir a cada 2 semanas; pedimos que vocé s nos visite
quando estiver enfrentando pobreza alimentar. Se necessario, novos clientes podem visitar
semanalmente por até 8 semanas e depois uma vez a cada 2 semanas.



